1. Organizatorul Campaniei

Prezentul regulament stabileste termenii si conditiille de desfasurare ale campaniei
promotionale de tip giveaway, denumitd in continuare ,,Campania” sau ,,Giveaway-ul”,
organizatd pe platforma Instagram, prin intermediul conturilor (@bewellstore si
@sweetology.ro.

Organizatorii Campaniei sunt:

LADYBUG INVESTMENT SRL, persoand juridicdi romand, cu sediul in Sos.
Bucuresti-Targoviste 12A, Bl. DEP., Corp A, Et. 3, Spatiu Birouri, Cod 077135, inregistrata
la ONRC sub nr. J23/2379/2018, CUI R0O35299925, e-mail: info@bewellstore.ro, telefon:
0730.030.248, denumita in continuare ,,Organizatorul” sau ,,Be WellStore”,

si

SWEETOLOGY (PENGUIN LAB SRL), denumitd in continuare ,Partenerul” sau
»Sweetology”.

Prin participarea la aceastd Campanie, participantii declara ca au citit, au inteles si accepta
integral prezentul regulament.

2. Durata si locul de desfasurare

Campania se desfasoara exclusiv online, pe platforma Instagram, prin intermediul conturilor
oficiale @bewellstore si @sweetology.ro.

Perioada de participare este 17 iunie 2026 — 30 iunie 2026, pana la ora 23:59, ora Romaniei.

Cagstigatorii vor fi alesi prin tragere la sorti in data de 1 iulie 2026 si vor fi anuntati pe
conturile de Instagram @bewellstore si/sau @sweetology.ro, prin story, postare, comentariu
sau mesaj privat, la alegerea Organizatorilor. Campania se desfagoard exclusiv pe teritoriul
Romaniei.

3. Dreptul de participare

La Campanie poate participa orice persoand fizica care indeplineste cumulativ urmatoarele
conditii:

a. are varsta de minimum 18 ani la data participarii;
b. are domiciliul sau resedinta pe teritoriul Romaniei,
c. detine un cont real si activ de Instagram;

d. respectd mecanismul de participare mentionat in prezentul regulament;



e. nu este angajat, colaborator direct al Organizatorilor sau ruda de gradul I ori II a acestora.

Organizatorii isi rezerva dreptul de a solicita castigatorilor informatiile necesare pentru
validare si livrarea premiilor.

4. Mecanismul de participare

Pentru a participa valid la Campanie, participantii trebuie sd indeplineascd urmatoarele
conditii:

e sd urmareasca paginile de Instagram @bewellstore si (@sweetology.ro;
e sareposteze postarea de giveaway, conform instructiunilor mentionate in postare;
e sa eticheteze 1 prieten in comentarii la postarea de giveaway.

Un participant poate ldsa mai multe comentarii, cu conditia ca persoanele etichetate sa fie
conturi reale si diferite.

Comentariile repetitive, abuzive, realizate de conturi false sau cu scop de spam pot fi
eliminate din tragerea la sorti.

Este interzisd utilizarea conturilor false, a conturilor create exclusiv pentru concursuri, a
botilor, a mecanismelor automate sau a oricarei metode frauduloase de participare.

5. Premiile oferite

In cadrul Campaniei va fi desemnat un (1) castigitor.

Primul premiu:

* Patches pentru ochi Ultra Hyaluronic Eye Patch, 60 buc. — ORJENA - 100 RON

* Toner Ultra Hyaluronic, 120 ml — ORJENA - 99 RON

* Apd Micelara Calmanta CICA Micellar Cleansing Water, 300 ml — ORJENA - 65 RON

» Crema de protectie solara mineralda Mild UV Shield SPF50+ PA++++, 50 ml — ORJENA -
94 RON

Al doilea premiu:

* Voucher SWEETOLOGY in valoare de 300 RON, valabil pentru achizitionarea produselor
disponibile in locatiile Sweetology.

Premiile nu pot fi inlocuite cu bani, alte produse sau alte beneficii.



Organizatorii isi rezerva dreptul de a Tnlocui produsele sau voucherul cu alternative similare,

Organizatori.

Valoarea totala a premiilor este de 658 RON.
6. Desemnarea si validarea castigatorilor

Castigatorii vor fi alesi prin tragere la sorti in data de 1 iulie 2026, dintre participantii care au
respectat toate conditiile de participare.

Dupa extragere, Organizatorii vor verifica daca persoanele desemnate castigatoare au
indeplinit corect mecanismul de participare.

Castigatorii vor fi contactati prin mesaj privat pe Instagram si/sau anuntati public pe paginile
@bewellstore si (@sweetology.ro.

Pentru validare, acestia trebuie sa raspunda in termen de maximum 48 de ore de la momentul
contactarii.

In cazul in care un castigator nu raspunde in termenul mentionat, nu poate fi validat, nu
indeplineste conditiile de participare sau refuza premiul, Organizatorii isi rezerva dreptul de a
extrage un nou castigator.

7. Livrarea premiilor

Premiile vor fi livrate pe teritoriul Romaniei, la adresele comunicate de castigatori, prin
curier sau altd metoda aleasa de Organizatori.

Pentru livrarea premiilor, castigatorul vor trebui sd comunice Organizatorilor urmatoarele
date:

nume;
prenume;
numar de telefon;

adresa de livrare.

Organizatorii nu sunt responsabili pentru imposibilitatea livrarii premiilor cauzata de
comunicarea unor date incorecte, incomplete sau de lipsa raspunsului din partea
castigatorului.

8. Descalificare
Organizatorii 1si rezerva dreptul de a descalifica orice participant care:

a. nu respecta prezentul regulament;



b. foloseste conturi false, duplicate sau metode automate de participare;

c. posteaza comentarii ofensatoare, discriminatorii, abuzive sau nepotrivite;
d. eticheteaza conturi false, inactive sau irelevante in mod repetat;

e. incearca sd influenteze in mod fraudulos rezultatul Campaniei;

f. sterge actiunile necesare participarii Tnainte de validarea castigatorilor.
9. Protectia datelor personale

Datele personale ale participantilor vor fi prelucrate exclusiv in scopul organizarii Campaniei,
validarii castigatorilor, anuntdrii rezultatului si livrarii premiilor.

Datele pot include:
e numele de utilizator Instagram;
® nume §i prenume;
e numar de telefon;
e adresa de livrare,

doar in cazul castigatorilor.

Temeiul prelucrdrii este executarea prezentului regulament si interesul legitim al
Organizatorilor de a organiza si gestiona Campania.

Datele vor fi pastrate doar pe perioada necesard organizdrii Campaniei, livrarii premiilor si
indeplinirii obligatiilor legale aplicabile.

Participantii au dreptul de acces, rectificare, stergere, restrictionare a prelucrdrii, opozitie si,
dupd caz, portabilitate a datelor, prin transmiterea unei solicitari la adresa
info@bewellstore.ro.

10. Limitarea raspunderii

Organizatorii nu sunt responsabili pentru:

a. probleme tehnice ale platformei Instagram;

b. imposibilitatea participantilor de a se inscrie din motive care nu tin de Organizatori;

c. comentarii sterse, conturi restrictionate, conturi private sau alte limitari impuse de
Instagram;

d. date de livrare incorecte comunicate de castigatori;

e. Intarzieri ale serviciilor de curierat.



Organizatorii 1si rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau Intrerupe Campania in cazul
aparitiei unor situatii neprevazute, cu informarea participantilor prin intermediul paginilor de
Instagram @bewellstore si @sweetology.ro.

11. Relatia cu Instagram

Aceastd Campanie nu este sponsorizata, sustinutd, administratd sau asociata in niciun fel cu
Instagram sau Meta.

Prin participarea la Campanie, participantii inteleg si acceptd ca Instagram nu are nicio
responsabilitate in legaturd cu organizarea, desfasurarea, validarea, premierea sau livrarea
premiilor.

12. Litigii

Eventualele neintelegeri aparute intre Organizatori si participanti vor fi solutionate pe cale
amiabila.

In cazul 1n care solutionarea amiabilad nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
competente din Romania.
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