REGULAMENT OFICIAL AL TOMBOLEI ,,BEWELLSTORE TE TRIMITE LA
THE WEEKND”

Perioada campaniei: 01.07.2026 —31.07.2026

Prezentul Regulament Oficial, denumit in continuare ,,Regulamentul Oficial”, are scopul de a
informa participantii cu privire la termenii si conditiile de desfasurare a Campaniei
promotionale organizate de BEWELLSTORE.RO.

Participantii sunt persoanele fizice care indeplinesc conditiile de eligibilitate prevazute in
prezentul Regulament Oficial.

SECTIUNEA 1 - ORGANIZATOR

1.1. Organizatorul Campaniei, denumita in cele ce urmeaza ,,BewellStore te trimite la The
Weeknd”, este LADYBUG INVESTMENT SRL, avand sediul social in Soseaua
Bucuresti-Targoviste nr. 12A, Corp A, Etaj 3, Mogosoaia, Ilfov, CUI R035299925,
J23/2379/2018, reprezentatd legal de Maican Gina Georgiana, in calitate de Administrator,
denumita in continuare ,,Organizatorul”.

1.2. Prin simpla participare la Campanie, participantii declard ca au luat la cunostinta si
accepta termenii si conditiile prezentului Regulament Oficial.

1.3. Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pe toatd durata Campaniei pe site-ul
www.bewellstore.ro.

1.4. Prezenta Campanie este organizatd exclusiv de LADYBUG INVESTMENT SRL, in
calitate de Organizator. Campania nu este sponsorizata, sustinutd, administratd sau asociatd in
niciun fel cu The Weeknd, reprezentantii acestuia, managerii, casa de discuri, organizatorii
concertului, promotorii evenimentului, platformele de ticketing sau orice alte persoane ori
entitati afiliate artistului sau evenimentului. Toate drepturile si obligatiile privind organizarea
Campaniei apartin exclusiv Organizatorului.

SECTIUNEA 2 - LOCUL SI PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania este organizata si se desfasoara exclusiv online, prin intermediul magazinului
www.bewellstore.ro.

2.2. Campania se desfasoara in perioada:
01.07.2026, ora 00:00 —31.07.2026, ora 23:59.

2.3. Comenzile efectuate inainte sau dupa aceasta perioada nu vor participa la Campanie.



2.4. Dupa incetarea Campaniei, Indeplinirea conditiilor prezentului Regulament nu mai
confera dreptul de participare.

SECTIUNEA 3 - DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. Campania se adreseaza persoanelor fizice cu domiciliul sau resedinta in Romania, care
au Tmplinit varsta de 18 ani pana la data inscrierii.

3.2. Pentru a participa la Campanie, participantul trebuie sd efectueze o achizitie de minimum
250 lei pe site-ul www.bewellstore.ro, in perioada Campaniei.

Pragul minim de participare de 250 lei este valabil indiferent daca asupra comenzii au fost
aplicate:

coduri promotionale;

vouchere;

reduceri comerciale;

campanii promotionale;

produse aflate deja la reducere;

orice alte beneficii comerciale oferite de Organizator.

Toate comenzile care indeplinesc pragul minim de participare sunt considerate eligibile.

3.3. Participarea este valida doar pentru comenzile finalizate si achitate, care nu sunt anulate,
refuzate la livrare sau returnate integral.

3.4. Un participant poate participa de mai multe ori in Campanie. Fiecare comanda eligibila
de minimum 250 lei reprezinta o inscriere separatd in tragerea la sorti.

3.5. Nu pot participa angajatii Organizatorului si membrii familiilor acestora (sot/sotie, copii,
parinti, frati sau surori).

3.6. Participarea la Campanie presupune acceptarea integrala si neconditionatad a prezentului
Regulament.

SECTIUNEA 4 - MECANISMUL CAMPANIEI

4.1. Pentru Inscrierea automata in Campanie, participantii trebuie sa efectueze o comanda de
minimum 250 lei pe www.bewellstore.ro in perioada 01.07.2026 — 31.07.2026.

4.2. Sunt eligibile toate comenzile:

e finalizate;



achitate;
in valoare de minimum 250 lei;
efectuate in perioada Campaniei.

Valoarea minima a comenzii este considerata eligibild indiferent daca aceasta contine produse
la pret intreg, produse aflate la reducere, daca au fost utilizate coduri promotionale, vouchere
sau alte beneficii comerciale.

4.3. Fiecare comanda eligibila reprezinta o inscriere automata in tragerea la sorti.
Exemplu:

e | comanda eligibila = 1 sansa;
e 3 comenzi eligibile = 3 sanse.

4.4. In cazul comenzilor anulate, refuzate la livrare sau returnate integral, inscrierea aferenta
va fi anulata.

4.5. In cazul retururilor partiale, daci valoarea finald a comenzii scade sub pragul de 250 lei,
inscrierea aferenta va fi invalidata.

4.6. Mesajul oficial al Campaniei este:

,La achizitii de minimum 250 lei pe www.bewellstore.ro intri automat in tragerea la sorti
pentru castigarea a 2 bilete la concertul The Weeknd, care va avea loc in Londra, in data de
19 august 2026.”

4.7. Inscrierea in Campanie implica acceptarea integrala a prezentului Regulament.

SECTIUNEA 5 - PREMIUL CAMPANIEI

5.1. In cadrul Campaniei va fi desemnat un singur castigitor, prin tragere la sorti, dintre toti
participantii eligibili inscrisi in Campanie.

5.2. Premiul oferit in cadrul Campaniei consta in:

2 (doud) bilete la concertul The Weeknd, care va avea loc in Londra, Regatul Unit, in data de
19 august 2026. Cele doua bilete oferite ca premiu au fost achizitionate in mod legal de cétre
Organizator, din surse autorizate de comercializare. Acordarea acestora reprezintd exclusiv
initiativa Organizatorului si nu implica existenta unui parteneriat, a unei colaborari sau a unei
autorizari din partea artistului The Weeknd, a organizatorului concertului sau a oricaror
entitati afiliate acestora.



5.3. Premiul va fi acordat in mod aleatoriu, prin tragere la sorti.
5.4. Premiul consta exclusiv in cele doua bilete la concert.
5.5. Premiul nu include:

transportul catre si din Regatul Unit;

cazarea;

mesele;

transferurile locale;

asigurarile de calatorie;

taxele de pasaport, viza (daca este cazul) sau alte documente necesare;
cheltuielile personale;

orice alte costuri generate de participarea la eveniment.

Toate aceste cheltuieli vor fi suportate exclusiv de catre castigator.

5.6. Organizatorul nu raspunde pentru imposibilitatea castigatorului de a participa la
eveniment din motive personale, medicale, administrative sau legale.

5.7. In cazul anuldrii, amandrii sau modificdrii concertului de catre organizatorii
evenimentului, Organizatorul Campaniei nu poate fi tras la raspundere si nu datoreaza
despagubiri participantilor sau castigatorului.

5.8. Premiul nu poate fi inlocuit cu bani, alte produse, servicii sau alte beneficii si nu poate fi
schimbat la solicitarea castigatorului.

5.9. Organizatorul isi rezerva dreptul de a inlocui premiul cu unul de valoare similara
exclusiv in situatii independente de vointa sa, dacd acordarea premiului initial devine
imposibila.

SECTIUNEA 6 - DESEMNAREA SI VALIDAREA CASTIGATORULUI

6.1. Castigatorul va fi desemnat prin tragere la sorti dintre toti participantii eligibili Tnscrisi in
Campanie.

6.2. Tragerea la sorti va avea loc dupa incheierea Campaniei, pe 1.08.2026, pana cel tarziu la
data de 05.08.2026.

6.3. Tragerea la sorti poate fi realizata prin intermediul unei platforme automate de selectie
aleatorie, precum random.org sau un instrument similar.

6.4. Va fi desemnat:

e | castigitor;



e 2 rezerve, care vor putea fi validate in ordinea extragerii, in cazul in care castigatorul
nu poate fi validat.

6.5. Castigatorul va fi contactat telefonic si/sau prin e-mail folosind datele furnizate la
plasarea comenzii.

6.6. In cazul in care Organizatorul nu reuseste contactarea castigatorului dupa trei Incercari
telefonice si un e-mail transmis sau acesta nu raspunde in termen de 2 zile lucratoare, dreptul
asupra premiului se pierde.

6.7. In aceasta situatie va fi validata prima rezerva extrasa.

6.8. Daca nici rezervele nu pot fi validate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a organiza o
noud tragere la sorti.

6.9. Biletele vor fi transmise castigdtorului in formatul pus la dispozitie de organizatorul
evenimentului (electronic sau fizic), fara costuri suplimentare pentru acesta.

SECTIUNEA 7 — LIMITAREA RASPUNDERII

7.1. Organizatorul nu este responsabil pentru datele incomplete sau incorecte furnizate de
participanti.

7.2. Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori tehnice ale platformei
www.bewellstore.ro sau ale furnizorilor de servicii care pot afecta desfasurarea Campaniei.

7.3. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru imposibilitatea participarii cauzata de
probleme independente de vointa sa.

7.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a elimina orice participant in cazul existentei unor
suspiciuni de frauda, tentative de frauda, utilizarea unor metode abuzive sau incalcarea
prezentului Regulament.

7.5. Organizatorul nu raspunde pentru imposibilitatea utilizarii biletelor din motive
imputabile castigatorului.

7.6. Organizatorul nu raspunde pentru anularea, reprogramarea, modificarea locatiei sau
schimbarea conditiilor de desfasurare ale concertului.

7.7. Organizatorul nu raspunde pentru refuzul autorititilor competente de a permite
deplasarea castigatorului in Regatul Unit sau pentru lipsa documentelor necesare calatoriei.

7.8. Organizatorul nu raspunde pentru modificarea datei, locatiei, programului, conditiilor de
acces sau anularea concertului, acestea fiind in responsabilitatea exclusiva a organizatorilor
evenimentului si/sau a artistului.



SECTIUNEA 8 — CONFIDENTIALITATEA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

8.1. In scopul organizirii si desfasuririi Campaniei, verificarii conditiilor de participare,
validarii castigatorului si transmiterii premiului, Organizatorul prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR).

8.2. Datele prelucrate pot include:

nume si prenume;

numar de telefon;

adresa de e-mail;

adresa de livrare;

informatiile aferente comenzilor eligibile;
orice alte date necesare validarii castigatorului.

8.3. Datele vor fi utilizate exclusiv pentru desfasurarea Campaniei si acordarea premiului.

8.4. Datele nu vor fi divulgate catre terti, cu exceptia situatiilor prevazute de lege sau cétre
persoanele Tmputernicite implicate In organizarea Campaniei.

8.5. Datele vor fi pastrate doar pe perioada necesara indeplinirii obligatiilor legale si
desfasurarii Campaniei.

8.6. Participantii beneficiaza de toate drepturile prevazute de Regulamentul (UE) 2016/679:
dreptul la informare, acces, rectificare, stergere, restrictionarea prelucrarii, opozitie,
portabilitatea datelor si dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationald de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

8.7. Solicitarile privind exercitarea acestor drepturi pot fi transmise la adresa de e-mail:
info@bewellstore.ro

8.8. Prin participarea la Campanie, participantii confirma ca au luat cunostinta de modul in
care Organizatorul prelucreaza datele lor cu caracter personal.

SECTIUNEA 9 - LITIGII

9.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie vor fi solutionate
pe cale amiabila.

9.2. In cazul in care solutionarea pe cale amiabild nu este posibila, litigiile vor fi solutionate
de instantele judecatoresti competente din Municipiul Bucuresti.



SECTIUNEA 10 - SUSPENDAREA SAU iNCETAREA CAMPANIEI

10.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda sau Inceta Campania Tnainte de termen
in cazul aparitiei unor situatii de fortda majora, caz fortuit, imposibilitatea continudrii
Campaniei din motive independente de vointa sa sau dacd desfasurarea Campaniei ar
contraveni legislatiei in vigoare.

10.2. In cazul suspendarii sau incetarii Campaniei 1nainte de termen, Organizatorul va
informa participantii prin publicarea unui anunt pe site-ul www.bewellstore.ro si/sau prin alte
mijloace de comunicare considerate adecvate.

10.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial ori de céte
ori este necesar, cu respectarea prevederilor legale aplicabile.

10.4. Orice modificare a Regulamentului Oficial va fi publicatd pe site-ul
www.bewellstore.ro si va produce efecte de la data publicarii.

10.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea tuturor conditiilor de
participare si de a invalida orice inscriere care nu respectd prevederile prezentului
Regulament.

SECTIUNEA 11 - FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

11.1. Conform legislatiei in vigoare, prin fortd majora se intelege orice eveniment extern,
imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, iar prin caz fortuit se intelege acel eveniment
care nu poate fi prevazut si nici Impiedicat de persoana obligatd sa 1si execute obligatiile
asumate prin prezentul Regulament.

11.2. Daca o situatie de fortd majora sau caz fortuit impiedica ori intarzie total sau partial
executarea obligatiilor Organizatorului si desfasurarea Campaniei, Organizatorul este
exonerat de raspundere pe perioada existentei acestor imprejurari.

11.3. Organizatorul nu poate fi tras la raspundere pentru imposibilitatea acordarii premiului
sau a participarii castigatorului la concert din cauze care nu 1i sunt imputabile, inclusiv, dar
fard a se limita la:

anularea sau reprogramarea concertului;

modificarea locatiei evenimentului;

modificarea conditiilor de acces stabilite de organizatorii concertului;
restrictii de calatorie;

refuzul autoritétilor de a permite intrarea in Regatul Unit;

pierderea, expirarea sau lipsa documentelor necesare célatoriei;

situatii medicale sau alte imprejurari care impiedica deplasarea castigatorului.



11.4. In masura permisi de lege, Organizatorul nu datoreaza despagubiri participantilor
pentru situatiile prevazute la art. 11.3.



